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ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacién son parte esencial de la esfera publica,
pues se constituyen un factor de formacién para la ciudadania. Los
medios, establecen temas, visibilizan actores, y legitiman practicas;si
bien no determinan el comportamiento del publico, si influyen en la
medida quefijan laagenda que serd luego discutida en la sociedad.

Los mediosde comunicacion sonrelevantes porque atravésdeellosse
dacumplimientoaunodelosderechosfundamentalesdel ciudadano
queeselaccesoa lainformacidon, unainformacion que deberiaserde
calidad. Los medios poseen el deber de difundir contenidos de interés
publico que busquen desarrollar la cultura critica en la poblaciony
generen opinidn publica.

En una sociedad democratica los medios de comunicacién como la
television, laradio,yla prensa,ylasredessociales,cumplenlafunciénde
informaryeducaralaciudadania. Es por elloque seincide de manera
reiterativaen elcumplimiento de la NORMATIVIDAD VIGENTE, EN LAS
POLITICAS PUBLICAS, en la Constitucidon, Tratados Internacionales,
enlalLeyde Radioy Television N° 28278y en sus cédigos de ética.

! / Dado la gran importancia y poder que ejercen los
= “  medios de comunicacion sobre la ciudadania, es
- *  necesario que estos cuenten con una sociedad
s S civil vigilante para que de manera transparente los
—3 contenidos emitidos a la ciudadania estén dentro del
-

marco de la ley, cumpliendo su verdadera funcién
comunicativa.
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JEN QUE CONSISTE
EL LABORATORIO DE

MEDIOS?

Es una iniciativa de permanente vigilancia a los medios de
comunicacién en cuanto asu programacion habitual, para determinar
el grado de cumplimiento de |la Ley de Radio y TV, Horario Familiar y
Coédigos de Etica.

Consiste en analizar casos de programas de TV
previamente seleccionados, casos emblematicos

@ difundidos en los medios de comunicacién (Radio
y/o TV) y que hayamos detectado que incumplen

conlalLeyderadioyTV.

OBJETIVOS DE LAS ALERTAS

Z

=

Incidir en los medios Incentivar en la ciudadania
de comunicaciéon aque hagausodesu
mostrandolesla derechoyse quejeo
vulneracién que han denuncie contenidos
cometido mediaticos que vulneren

los marcos normativos
establecidoy los codigosde
ética.
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METODOLOGIA Y SELECCION DE ALERTAS

Con el objetivo de incidir en los medios de comunicacién para que
mejoren sus contenidosy de incentivar a la ciudadania el ejercicio de
su derecho a la queja y denuncia, desde el Observatorio de Medios
iniciativa de Calandriay del Consejo Consultivo de Radioy Television
(Concortv) se brinda seguimiento a los contenidos mediaticos
de formato informativo y de entretenimiento. El proceso para la
identificacion de alertas es el siguiente:

1. Se revisa de manera interdiaria o diaria el boletin informativo que
enviaelareadecomunicacionesdel Ministeriode la Mujery Poblaciones
Vulnerables, en este se encuentran las principales noticias entorno
alas problematicas de la mujer,una de ellas, laviolencia de género.

2. Se revisa el correo alertas.observatoriodemedios@gmail.com que
recibe de parte de Google Alerts noticias sobre casos de violencia y
discriminaciéon a nivel nacional,ademasse verificasialgun ciudadano
envio alertas a este correo.

3. Se revisa diariamente el grupo de WhatsApp que la responsable
del observatorio de medios tiene con los voluntariosy voluntarias del
Observatorio, esto se realiza para conocer silos voluntariosy voluntarias
han detectado algunavulneraciéon en los medios de comunicacion.

4. Sefiltran lasalertas seleccionadasy se pasan a un documento para
ser analizadas; estas alertas son difundidas cada semana desde las
redes del Observatorio de Medios y posteriormente son parte del
reporte trimestraly anual que emite esta iniciativa.
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Criterios para la seleccién de alertas

Cumplimiento de las pautas establecidas en el
m Reglamento de la Ley 30364 Ley para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra la mujer e integrantes
del grupo familiar que refiere a los medios la manera
adecuadade abordalos casos de violencia contra la mujer.

(((O (1)

Informan de manera
integral sobrela
problematica.

¥ O

Respetan el derechode
lasvictimasa guardar
silencioy asalvaguardar
suintimidad.

° La informacién que

brindan debe ser veraz,
completa,y mostrar las
consecuencias parala
victima, suentornoy para
la persona denunciada,y
destacan que enningun
caso estas conductas
tienen justificacion.

) S

Acompafan las noticias
con lainformacion de las
institucionesalasquelas
victimas pueden recurrir

para buscar apoyo.
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Contribuyen avelar
por laintegridad
personal de lavictima
y nhoexponerlaalos
juicios y/o prejuicios
de sucomunidad, para
ello procura referirse
aellasconinicialeso
seuddnimos.

Evitanla
revictimizacion
durante la entrevista
alavictimao
presentaciéndela
problematica.



Cumplimiento a la Ley de Radio y Televisién 28278 en
referenciaalos principios para la prestacion de los servicios
de radiodifusién, horario familiar y cédigos de ética.

Lineamientos del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC) para el cumplimientos de las
obligaciones de los medios de comunicacién establecidos
enlalLey30364.

Lineamiento N° 1: Los medios de comunicacién valoran la
informacién de los casos de violencia contra las mujeres en
su realdimensiény contextualizan las noticias

Lineamiento N° 2: Los medios de comunicacién solicitan
opiniones de expertosy expertas

Lineamiento N° 3: Los medios de comunicacion respetan la
dignidad de lasvictimas, su dolory el de sus familiares

Lineamiento N° 4: Los medios de comunicacion preservan
laidentidad de lasvictimas

Lineamiento N° 5: Los medios de comunicacion promueven
la difusion de casos de mujeres que salen de una situacion

deviolenciay que logran rehacer suvida.

Lineamiento N° 6: Los medios de comunicacién procuran
realizar el seguimiento de los casos que difunden

Lineamiento N° 7: Los medios de comunicacion facilitan
informacion util que acompana la noticia
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Calidad periodistica del medio. Se evalua si el medio tiene
M presente los indicadores de calidad como: contraste de
informacioén, contextualizaciény pluralidad de fuentes.

Indicadores de calidad informativa

CONTRASTE DE INFORMACION PLURALIDAD DE FUENTES

Eselusodediversasfuentes Recojo de diversas opiniones,
informativas para contrastar afavor,en contra, neutro (no
y verificarlos hechos solode unladoodelosactores
noticiosos (ej. triangulacion involucrados directamente
de fuentes: actoresde las en el hecho noticioso, sino
noticias o testigos, expertos también de otros actores como
o especialistas,documentos autoridades, funcionarios,
institucionales o data de especialistas, técnicos, lideres,
fuentes oficiales) politicos, ciudadanos, que
ayuda agenerar corrientesde
opinién sobre el tema).
o _J

CONTEXTUALIZACION

Las noticias son explicadas
de maneratalquese
entiende las circunstancias,
antecedentes, causas,
razones, consecuenciasy
efectos del hecho noticioso.
No se trata de describir una
escena, sino de explicar el
contexto, los antecedentes, las
causas o razones.

. =)

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Eneroajunio2021. Calandria- MIMP.
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ENERO 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UNA
TENTATIVA DE FEMINICIDIO EN HUACHIPA

Descripcion del caso: .
#ALERTA _m-
OBSERVATORIO ==

El 19 de enero el programa m
informativo Al estiloJuliana del canal .
ATV, aborddé inadecuadamente un Lol
caso de tentativa de feminicidio ‘;

ocurrido en Huachipa. El medio
expone la identidad de la victima y
la revictimiza mostrando escenasde o

A OBSERVATORIO
laagresion. sulaties

Y TINTATIV b LRG0 |
'POLIGIA DETIENE A SUETO QUE INTENTO ASESINAR ASU PAREM

@ Enfoque: Exposicion de laidentidad de la victima

El programa no siguidé las pautas establecidas en el
Reglamento de la Ley 30364, articulo 125, ni cumplié
con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que establece
responsabilidades de los medios para el abordaje de la
violencia de género.

v’ Una de las pautas que sefiala el Reglamento de la Ley 30364
refiere lo siguiente “los medios contribuyen a velar por la
integridad personal de la victimay no exponerla a los juicios y/o
prejuicios de sucomunidad, para ello procura referirse a ellascon
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iniciales o seudénimos”. Lo que significa que durante el
abordaje de un caso de violencia contra la mujer los medios
deben proteger la identidad de la victima, no obstante, en el
caso presentado el programa Al estilo Juliana, expone el rostro
delavictima, lo que atenta contra los derechos a la identidad,
imageny privacidad de la victima.

v/ Frecuente revictimizacién a través de la exposicién de
imagenes. Se observa también que, durante el abordaje del
caso, lassecuencias mas reproducidasson en las que lavictima
esagredida, el medio no solo se limita a describir el hecho, sino
que atravésde lassecuenciasrevictimizaalavictima. Este tipo
de abordaje exacerba el morbo en lasociedady no contribuye
a preveniry erradicar la problematica de la violencia contra la
mujer.

 Dato relevante

Grafico N°1
CASOS DE TENTATIVA DE FEMINICIO DE ENERO A DICIEMBRE POR ANO
404 tentativas

de feminicidio 330 tentativas
de feminicidio

2 e B

2019 2020
293 tentativas 223 tentativas
de feminicidio de feminicidio

2021 2022

Fuente: Portal estadistico del Programa Nacional Aurora
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Como se observa en el grafico, el 2019 fue el afio con
mayores casos de tentativas de Feminicidio (404 casos), no
obstante, al transcurrir el tiempo, las cifras no disminuyen
significativamente, lo que evidencia el rol importante que
deben cumplir los medios al abordar los casos de violencia y
tentativa de feminicidio no quedandose en la descripcidn del
hecho, sino que existe la necesidad de que expliquen por qué
se da el feminicidio, que hagan referencia a las relaciones de
génerodesubordinacion,desigualdad, machismoy violencia.

Es necesario que los medios sensibilicen a la ciudadania sobre
lamagnitud de esta problematica, cuestionando estereotipos,
estableciendoloscanalesde ayudayorientando alaaudiencia
de cdmo actuarante un caso de violencia de género.
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
FEMINICIDIO EN COMAS

Descripcién del caso: #ALERTA -\E;\/-
OBSERVATORIO ===

El 26 de enero América Noticias-
Primera Edicién del canal de
América Televisiéon, abordd de
manera inadecuada un caso de
feminicidioen Comas. El medio se
centra en un nivel descriptivo de
la informacién y no explica sobre
las causas y consecuencias del 3???{'@5?5?
feminicidio. e

@ Enfoque: Abordaje sin explicacion del feminicidio

El programa informativo de América Noticias no siguié
las pautas establecidas en el Reglamento de la Ley 30364,
articulo 125, ni cumplié con el nuevo cédigo de ética articulo
10 que establece responsabilidades de los medios para el
abordaje de la violencia de género.

v’ Elarticulo108-B del Cédigo Penal Peruano define el feminicidio
como la“accién de matara una mujer por su condicién de tal,
en cualquiera de los siguientes contextos: violencia familiar;
coaccion, hostigamiento o acoso sexual; abuso de poder,
confianza ode cualquier otra posicion o relaciéon que le confiera
autoridad alagente o cualquier forma de discriminacion contra
la mujer, independientemente de que exista o haya existido
una relacién conyugal o de convivencia con el agente”. En tal
sentido el explicar
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qué es el feminicidio, los tipos que existen, sus causas y
consecuencias, serd necesario para la comprension real del
problema.

v’ Elnoticiero América Noticias-Primera Edicién, nosoloexpuso la
identidad delavictima, sino que también solo se limité a describir
lo sucedido sin lograr explicar las causas y consecuencias del
feminicidio. Este abordaje recae en no contextualizar sobre la
problematica de laviolencia contrala mujery presenta al suceso
como un hechoaislado. El medio perdié la oportunidad de invitar
a un o una experta que pueda dar mayor comprension sobre
el feminicidio, el ciclo de violenciay los servicios de ayuda para
posibles mujeresy hombres que se encuentren en unasituacion
deviolencia.

v El limitarse a contar lo sucedido desde la superficialidad,
mostrando el traslado del cuerpo de la victima no contribuye a
prevenir laviolencia contra la mujer, este accionar solo incentiva
el morbo en la sociedad.

(¥ Dato relevante

Grafico N° 2

¢Se usa el concepto de feminicidio en la noticia?

100,00%

No @xﬁ Si

94.19% 5.81%

(. Prensa . TV ) Sl' No

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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FEBRERO 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE VIOLENCIA FISICA EN EL CALLAO

Descripcion del caso: #ALERTA -IB
OBSERVATORIO ===

EI17 defebrero, el programa informativo
de América Noticias-Primera Edicidn
delcanalde América Televisidn abordd
de manera inadecuada un caso de
violencia fisica en el Callao. El medio
recae en revictimizar a la victima
exponiendo en reiteradas secuencias 17
la agresién fisica. ?iei?""?mg

@' Enfoque: Revictimizacion de la victima

El programa informativo no siguié las pautas establecidas
en el Reglamento de la Ley 30364, articulo 125, ni cumplié
con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que establece
responsabilidades de los medios para el abordaje de la
violencia de género.

v/ Unade laspautas que establece el articulo 125 del Reglamento
de la Ley 30364 indica lo siguiente “Evitar la revictimizacion
durante la entrevista a la victima o presentacién de la
problematica”. Sin embargo, en el caso mencionado, se
observa que durante toda la nota se muestran secuencias
donde se ve a lavictima siendo agredida frecuentemente.
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v~ Elprograma informativo de Ameérica Noticias-Primera Edicion,
no solo se limita a describir el hecho, sino que también incita
almorbo al presentar en reiteradas oportunidades la agresion
fisica hacia la mujer, lo que evidentemente no colabora con
preveniry erradicar laviolencia contra la mujer.

v El medio pierde la oportunidad de presentar un analisis
a través de estadisticas sobre la violencia fisica en el Perd,
ademasdeinvitaraun especialista que pueda abordara mayor
profundidad esta problematica, estableciendo los canalesde
ayuda e informando sobre el ciclo de violencia.

@ Dato relevante

El circulo de la violencia de Leonor Walker es una teoria que
contempla la existencia de tres fases en toda dinamica de
violenciade género. Laautora establecié un patréon de conducta
similar en todas las situaciones de maltrato y observé cémo
estas pautas de conducta se reproducen de forma ciclica.

-

@ p | ¥ )
Acumulacion

de tension Explosiéon

-

Arrepentimiento g \
o luna de miel P |
8

Autora: Leonor Walker
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CASO: YOUTUBERS SE MOFAN DE UN CASO
DE AGRESION SEXUAL A MENOR

Descripcién del caso: gﬂl\%lﬁﬁggﬁ) -m-

En el mesdefebrero,loscomediantes
Ricardo Mendoza y Norka Gaspar,
conocidos en el espacio virtual de
Youtube, se burlaron de la agresion
sexual que sufrié una nifia en un bus;
sus expresiones fueron condenadas
por los usuarios en redes socialesy por
el Ministeriode la Mujery Poblaciones
Vulnerables (MIMP).

Y
OBSERVATORIO
de medios

Enfoque: Normalizacion de la violencia contra las
nifas y mujeres

v Durante elsegmento, Norka Gaspar comentaba haber sido
testigo de una agresion sexual seflalando lo siguiente: “Yo
he visto llorando a una nifia en el micro. Habia un huevo de
gentey la nifa estaba parada llorando. En un movimiento
veo que habia un sefor atras de ella que se habia sacado el
penedel pantalény le habiaagarradolamanoala nifa para
gue lo masajee, lo primero que hice fue abrir miloncheray
dije melocomo”, aloque el conductor Mendoza respondid
“Sila nifla nolo quiere...".

v’ Estos comentarios de los humoristas solo normalizan y
naturalizan la violencia contrala mujer mas no contribuyen
aerradicar laviolencia de género. La ola de polémica por este
segmento, he relevado la importancia de una politica que
plantee normas que deban seguir las personas que crean
contenidos para espacios digitales, teniendo en cuanta que
las redes sociales se han convertido también en medios de
comunicacion.
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@ Dato relevante

Grafico N° 3

CASOS DE VIOLENCIA ANNA PORGRUPO DEEDAD Y TIPO
DE VIOLENCIA (ENE-DIC 2022)

& afios EREEEL 740 [ia
0-5AfiOS 1354 S

6-11 ANOS [ 468 2,693

12-17 ANOS VAT 5,198 13,307

Como se observa en el grafico N° 3 el mayor niumero de
casos de violencia se focaliza en los NNA de O a 5 anos de
edad, ademas es importante resaltar que segun el grafico
N°1 el mayor numero de casos sobre violencia sexual se
cometeaNNAde12a17 afosde edad seguidode laviolencia
psicoldgicaal grupo de edad de 6al1lafios de edad.

Fuente: Portal estadistico del Programa Nacional Aurora
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MARZO 2022

CASO: TRATAMIENTO INFORMATIVO
INADECUADO DE UN FEMINICIDIO EN LOS
OLIVOS

Descripcion del caso: #ALERTA -\

En el mes de marzo el programa
informativo ATV Noticias, abordd
de manera inadecuada un caso
de feminicidio. EI medio de
comunicacion se enfocaenelagresor
yen laconfesion del crimen.

Y
OBSERVATQRIO
de medios

@ Enfoque: Unico encuadre a la responsabilidad individual

El programa informativo de ATV Noticias no siguié las
pautas establecidas en el Reglamento de la Ley 30364,
articulo 125, ni cumplié con el nuevo cédigo de ética articulo
10 que establece responsabilidades de los medios para el
abordaje de la violencia de género.

v Elabordaje que brinda el programa ATV noticias a un caso
de feminicidio en Los Olivos recae en enfocarse Unicamente
en elagresor, nosolo el medio se limita a describir los hechos
y como fue asesinada la victima, sino que también expone
la confesion del victimario, esta exposicion solo exacerba el
morbo, puesto que brinda detallesinnecesariosdel crimeny
elagresor tiende a buscar justificaciones a su accionar.

18 ALERTAS MEDIATICAS



v/ Esimportante resaltar que el medio utiliza como Unicoencuadre
noticioso la responsabilidad individual o busqueda del culpable,
este encuadre solo tiene por objetivo resaltar la culpabilidad del
agresory sucondena, pero no profundiza en la responsabilidad
colectiva que tienen los diferentes actores (Estado, escuela,
familia, medios de comunicacién), ante la problematica de la
violencia contrala mujer. Entonces, la utilizacion del encuadre
individual recae en transmitir a laaudiencia que lo relevante es
gue el agresor tenga una condena y con eso se cierra el caso,
perolo que realmente deberia transmitirse desde los medios es
la necesidad de politicas publicas que establezcan estrategias
y planes que cooperen con el fortalecimiento de la prevenciéon
de esta problematica que noacaba con ladetencidony condena
delagresor.

v’ El tratamiento no presenta un enfoque de derechos, lo que
no permite revelar a la violencia contra la mujer como una
problematica social ni al feminicidio como el final de un ciclo
deviolencia. Ademas, efectivamente seincumple con el articulo
125 del Reglamento de la Ley 30364 al exponer la identidad
de la victimay al no brindar una informacioén integral sobre la
problematica de la violencia de género.

@/ Dato relevante

El uso predominante del encuadre que “busca y sefala
culpablesindividuales” no permite unarealcomprensiénde la
problematica, ya que descontextualiza el problemay presenta
el hecho como acciones individuales aisladas. Enfatizar las
responsabilidades colectivas (del Estado, sistema de justicia, la
familia, laescuela) planteala necesidad de disefiareimplementar
politicas publicasy unaaccion coordinada del Estado-sociedad
para prevenir o erradicar la problematica.
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Alindividualizar la responsabilidad del agresor frente al hecho,
el problema se ve como un hecho aislado, descontextualizado
y generalmente solo se resalta los motivos del agresor. Por el
contrario, enfatizar las responsabilidades colectivas (del Estado,
sistema dejusticia, lafamilia, la escuela) plantea la necesidad de
disefareimplementar politicas para prevenir esta problematica.

En referencia al caso visto anteriormente, se observa que el
medio de comunicacion de ATV noticias, centra su informacion
en el victimario y en su confesidn, lo cual evidentemente no
contribuye a prevenir la violencia contra la mujer, sino que mas
bienincrementa el morboy el sensacionalismo. Esta tendencia
se ha observado en diferentes medios de comunicacién que
tienden avisibilizar la condena, la culpa, los antecedentes, y la
declaracion del agresor de la victima, esta Ultima acciéon puede
lleva a que el victimario busque justificar su crimen.

Grafico N° 4

¢Qué tipo de encuadre, marco o frame se utiliza en el tratamiento
informativo de la noticia? (sobre la responsabilidad de los actores)

4 ® 900

69.25% =0
16.95%
INDIVIDUAL SOCIAL COLECTIVA

13.80%

No utiliza ninglin
frame de los sefialados
anteriormente

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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CASO: TRATAMIENTO INFORMATIVO
INADECUADO DE UN CASO DE FEMINICIDIO
EN VILLA MARIA DEL TRIUNFO

Descripcién del caso:

#ALERTA m-
OBSERVATORIO ===

El 14 de marzo, el programa
informativo Ameérica Noticias
Primera Ediciéon, abordd de manera
inadecuado un caso de violencia
fisica en Villa Maria del Triunfo. El
tratamiento informativo carece de
diversificacién de fuenteslo que no
permite una realcomprensiondela o -
problematica. de mediCs

@ Enfoque: Carencia de pluralidad de fuentes

El programa informativo de América Noticias no siguié
las pautas establecidas en el Reglamento de la Ley 30364,
articulo 125, ni cumplié con el nuevo cédigo de ética articulo
10 que establece responsabilidades de los medios para el
abordaje de la violencia de género.

v’ Elabordaje que realizd América Noticias-Primera Edicién, fue
inadecuado debido a que la nota se centra en la descripcion
del hecho donde se muestra a la victima con dafos fisicos y
se expone solo la declaracion de una familiar que da cuenta
de los danosfisicos que el agresor causod a la victima.

v’ El abordaje al caso presenta solo una fuente que es la del

familiar, pero no presenta otrasfuentes que pueden colaborar
conlacomprensionde la problematica de laviolenciacontrala
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mujer como un experto o experta que pueda explicarlascausasy
consecuenciasdelaviolencia,ademasde mencionarloscanales
de ayuday orientacién ante situaciones de violencia.

v’ Esimportante enfatizar que eltitular noeseladecuadodebido a
gue transmite que la culpabilidad de lo sucedido esde lavictima
por noquerer retomar la relacion “Mujer es atacada por expareja
al noretomar la relacion”.

v’ Elmedio de comunicacion pierde oportunidad de potenciar su
informacién utilizando la pluralidad de fuentes por lo tanto la
informacién esinsustancial, el uso de varias fuentes informativas
permite cruzar y verificar la informacion, ser mas precisos y
tener unainformacién mascompleta, siel medio solo presenta
la declaracion de una fuente la historia esta incompleta, por
ende, noesde calidad.

@ Dato relevante

El estudio de monitoreo de medios sobre noticias de
feminicidioenla prensaytelevision, revela que las principales
fuentes de las noticias sobre feminicidio tienden a ser la
de familiares o amigos y la informacién del policia. El
caso anteriormente visto, coincide con estos resultados
al presentar como fuente principal a una de las familiares
de la victima, lo que evidencia una tendencia desde los
medios de comunicacion que lamentablemente recae en
la revictimizacion de la mujer agredida, ademas el medio
pierde oportunidad de potenciar su informacion a través
de un especialista que colabore con la comprension de la
problematica de la violencia de género.
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Tabla N°1

¢Cual es la principal fuente informativa de la noticia?

7 Ninguno 16.22% R
Familiares o amigos de la victima (feminicidio) 15.50%
Ministerio del Interior/Policia 13.32%
Documento (informe, ley, norma, estudio, sondeo de opinién,
investigacién u otros). TS
Ministerio de la Mujer/Funcionario/Personal 8.47%
Feminicida/Agresor 6.54%
Otros 6.30%
Otra autoridad o funcionario pdblico 5.08%
Especialista en el tema 4.36%
Testigo del hecho 3.63%
Ministerio Pdblico/Fiscal 3.15%
Sobreviviente 2.66%
Poder Judicial/Juez/a 2.66%

No precisado 1.69%
Total 100%
N\ 7
Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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ABRIL 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UNA
TENTATIVA DE FEMINCIDIO EN COMAS

Descripciéon del caso:

#ALERTA -

OBSERVATORIO s

El programa “Buenos Dias Peru”
del canal Panamericana Television
realizé un tratamiento informativo
inadecuadode un casodeviolencia
en Comas. Este tratamiento lejos
de contextualizar la problematica
de la violencia contra la mujer, oosermr
incrementa el morbo. demecios

Enfoque: Abordaje sin establecimiento de los

canales de ayuda

El programa Buenos Dias Peru no siguié las pautas
establecidas en el Reglamento de la Ley 30364, articulo
125, ni cumplié con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que
establece responsabilidades de los medios para el abordaje
de laviolencia de género.

v’ Laprimeraobservacion al presente caso es el inadecuado titular
gue establece la culpabilidad de la victima ante lo sucedido
“Apufala a su expareja por no retomar relacion”, ademas se
muestran declaraciones que refuerzan que el crimen fue por
celos lo que justifica este acto violento.
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v’ El programa Buenos Dias PerU, recae en el morbo al mostrar
en secuencias frecuentes la agresion hacia la victima, esto en
definitiva no colabora con la erradicacion de esta problematica.

v’ Esimportante sefialar que el abordaje se centra en describir
el hecho brevemente mas no se contextualiza sobre la
problematica de la violencia de género, es decir, no se explican
las consecuencias, causas, no se muestra data estadistica,
ni estereotipos que justifican la violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar. Adicional a ello,no se mencionan
los canales de ayuda para casos de victimas de violencia como
lalineal100, el Chat100, los Centros Emergencia Mujer, las Linea
105 de la PNP, entre otros.

v’ Elmedio pierde oportunidad de invitar a un o una especialista
gue pueda contextualizar la violencia de género y que pueda
brindar informacién sobre la ruta para denunciar actos de
violencia. Los medios de comunicacion deben presentar
adecuadamente los hechos violentos presentandose como un
problema social, informando sobre las causas, consecuencias
y estereotipos que justifican estos actos, acorde al marco legal.

@ Dato relevante

Denuncias sobre violencia familiar de enero a junio

del 2022
‘4, _Violencia fisica {4 2  Violencia psicolégica
g,j 63,080 denuncias * 59, 044 denuncias
Violencia econémica [ ) 2/ Violencia sexual

482 denuncias

‘ﬂ o patrimonial

5,035denuncias

Fuente: Boletin estadistico policial del sistema de denuncias 2022
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CASO: CINCO MEDIOS REALIZARON
TRATAMIENTOS INFORMATIVOS
INADECUADQOS AL CASO DE UN SECUESTRO
Y AGRESION SEXUAL A UNA MENOR

Descripcion del caso:

Los programas informativos, #ALERTA.‘Q’.
OBSERVATORIO ===

Ampliacién de Noticias de RPP,
Exitosa Noticias, Buenos dias Peru
de Panamericana Television, ATV
Noticias-Edicion Matinal y TV Peru
Noticias, realizaron tratamientos
informativos inadecuados sobre un
caso de secuestro y agresion sexual a
unamenoren Chiclayo. Estos mediosen
sustratamientos han espectacularizado
la noticia y la han tratado desde un
enfoque policial, sin contextualizar la
problematica de la violencia contra la
mujer e integrantes del grupo familiar.

A
'OBSERVATORIO
B Tedrs

@ Enfoque: Carencia de ética periodistica

Los programas informativos, Ampliacion de noticias de
RPP, Exitosa Noticias, Buenos Dias Perd, ATV Noticias
Ediciéon Matinal y TV Peru Noticias, no siguieron las pautas
establecidas en el Reglamento de la Ley 30364, articulo 125,
ni cumplieron con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que
establece responsabilidades de los medios para el abordaje
delaviolencia de género.
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v El programa ATV Noticias-Edicion Matinal utilizé un titular que
justifica al agresor denominandole “Monstruo de Chiclayo”, lo
gue transmite que la violencia de género se da por problemas
mentales y no por las estructuras machistas que permanecen
en la sociedad.

v Durante el programa de Ampliacion de Noticias difundido por
RPP, el conductor Fernando Carvallo habld sobre este caso, sin
embargo, cayo en la justificacion de que problematica social de
la violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar los
agresorestienen problemas mentales, reduciendo asilas causas
gue incrementan la problematica social de la violencia contra la
mujer e integrantes del grupo familiar.

v El programa Buenos Dias Peru del canal de Panamericana
Television apeld al morbo al mostrar coémo fue hallado el cuerpo
de la victima. TV Peru Noticias y Exitosa Noticias, exponen a los
familiares de la victima, lo que podria traer como consecuencia
laidentificacion de la victima.

v Ninguno de los programas mencionados contextualizé la
problematica de la violencia de género, es decir, no se explican
las consecuencias, causas, no se muestra data estadistica,
ni estereotipos que justifican la violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar.

v' El enfoque utilizado en el tratamiento fue policial y no tuvo un
enfoque de derechos,lo que no permite revelar a laviolencia contra
la mujer como una problematica social ni al feminicidio como el
final de un ciclo de violencia. Se enfatizé en la condena del agresor
y no en la responsabilidad colectiva lo que permitiria evaluar
acciones preventivas desde los diferentes actores (sociedad civil,
Estadoy medios de comunicacion).

v' Nose mencionan loscanales de ayuda para casos de victimasde
violencia como la linea 100, el Chat 100, los Centros Emergencia
Mujer, las Linea 105 de la PNP, entre otros.

I
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¢/ Dato relevante

Kit de emergencia sexual

Enel2021, MINSA entregd el kit de emergencia sexual séloa 2,519
victimas de violaciéon sexual (el 65 % son NNA); en el 2020 a 1,325
y,en el 2019 a 564. Pero, solo el 5% de las victimas de violencia
sexualacudenaunserviciodesalud.

El51% de losagresores de NNA victimasde violencia sexual eran
del entorno familiar (tio, padrastro, padre, primo, hermano y
abuelo)yen el 59.4% de los casos ocurrid mas de unavez.

Grafico N° 5

2,519
(el 65 % son NNA)

525
= .

2019 2020 2021

Nifas desaparecidas

Enenerodel 2022, Defensoria del Puebloreporté 443 NNAcomo
desaparecidos, 378 eran niflas y adolescentes mujeres (85%
afirmalarelacion géneroyedaddelasvictimascomo factoresde
vulnerabilidad). En 2021, desaparecieron masde 5900 mujeres
en su mayoria nifasy adolescentes (3,897), 7% mas que las cifras
del 2020

Fuente: Informe del colectivo EPU de Perd 2022
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
PRESUNTO ABUSO SEXUAL

Descripcion del caso:

El programa informativo 24 Horas #ALERTA -
OBSERVATORIO s

de Panamericana Televisidonabordd
el caso de Sebastian Palacin, hijo
del presidente de Indecopi, quien
declard a través de la red social Tik
Tok el presunto abuso sexual contra

dos mujeres. AN

I
OBSERVATORIO
d oS

@ Enfoque: Revictimizaciéon de la victima

El programa informativo 24 Horas realiza un inadecuado
tratamiento de este caso debido a que recae en el morbo al
exponer todos los detalles de la declaracion de Sebastian
Palacin sobre el abuso sexual que habria cometido haciauna
joven, la reproducciéon de esta declaracion revictimiza ala
posible victima de esta agresién sexual. Se utilizan videos
que refuerzan laimagen de las mujeres victimasy nocomo
ciudadanas sujetas de derecho o sobrevivientes.

v’ El medio de comunicacién se limita en la descripcién de la
declaracion de Sebastian Palacin y no contextualiza sobre |a
problematica de la violencia de género, es decir, no se explica
las consecuencias, causas, no muestra data estadistica, ni
estereotipos que justifican la violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar. Pierde la oportunidad de invitar
a un especialista que pueda explicary dar mayor comprension
ala problematica de la violencia de género.
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v’ Nose mencionan los canales de ayuda para casos de victimas de
violenciacomolalineal100, el Chat100, los Centros Emergencia
Mujer, las Linea 105 de la PNP, entre otros. La cobertura
periodistica no cumplié con las disposiciones establecidas en
el articulo 125 del Reglamento de la Ley 30364 y del articulo 10
del Cédigo de Etica del MTC para el tratamiento informativo de
la violencia de género.

@ Dato relevante

Grafico N° 6
Casos atendidos DE ENERO A DICIEMBRE 2022 por
violencia sexual segin grupo de edad

0-5anos 740 casos

é-Tafios 4,474 casos

12-17 afios 13,307 casos

18-25ano0s 3,664 casos

26-35anos 2,025 casos
36-45anos 981 casos
46-59 afios 566 casos

60 anosamas 152 casos

Fuente: Portal estadistico del Programa Nacional Aurora
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MAYO 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO SOBRE
UN CASO DE FEMINICIDIO

Descripcién del caso: #ALERTA 7.

OBSERVATORIO s

A inicios del mes de mayo los programas
informativos ATV Noticias Edicion Matinal,
América Noticias Edicion Central, Al estilo
Juliana y Exitosa Noticias, realizaron un
tratamiento informativo inadecuado de un
caso de feminicidio. de medios

@ Enfoque: Nivel descriptivo de la informacién

El programa informativo no siguié las pautas establecidas
en el Reglamento de la Ley 30364, articulo 125, ni cumplié
con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que establece
responsabilidades de los medios para el abordaje de la
violencia de género.

v’ Los programas sefaladosincumplen especificamente con una
de las pautas para el correcto abordaje de los casos sobre violencia
de género del Reglamento de la Ley 30364, el cual indica que
el medio debe brindar un tratamiento con una informacioén
integral sobre la problematica, en este caso, el medio solo se
limita describir el hecho
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y no profundiza en el concepto delfeminicidio en sus causasy
consecuencias. Lejos de contextualizar sobre la problematica,
en los programas de ATV Noticias Edicion Matinal, América
Noticias Edicion Central y Al estilo Juliana se expone la
identidad de la victimay la de su familiar.

v’ Enlos programas de ATV Noticias Edicion Matinal y Al estilo
Juliana se dramatiza el hecho, evidenciando coémo fue
asesinada la victima lo que hace que el tratamiento recaiga
en el morbolo que en definitiva no coopera con la prevencion
y erradicacion de la violencia contra la mujer.

v/ Aexcepcion de América Noticias Edicién Central, los programas
mencionados no contextualizan la problematica de la violencia
contra la mujer invitando a un experto o experta que pueda
explicar las causas y consecuencias de esta problematica
social. Adicionalmente, ninguno de los programas menciona
loscanalesde ayudacomolaLineal00, el Chat100, los Centros
Emergencia Mujer, las Linea 105 de la PNP, entre otros.

v Es importante que los medios de comunicacion tengan
presente que generalmente las informaciones tratadas en
forma descriptiva oscilan entre la brevedady la superficialidad,
y muchasveces esta informacién no tiene una utilidad practica
para la vida cotidiana de sus publicos. Por el contrario, las
noticias que son tratadas con mayor analisis e interpretacion
deloshechosapuntanaqueel publicoconsumidordel medio
tenga mayoresy mejores elementos para formarse un juicio
uopinién propia al respecto.
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(¥ Dato relevante

El 92.43% de la prensa regional solo describe los hechos de
violencia contra la mujer y solo el 7.57% analiza e interpreta
el hecho, lo que revela que en los medios de comunicacion
regionales se tiene la tendencia al periodismo descriptivo
con enfoque policial que solo busca informar brevemente
del hecho, desde la superficialidad, sin brindar mayor
profundizaciény analisis sobre la problematica de laviolencia
contrala mujer.

O

Grafico N° 7

O

92.43% 7.57%

Solo se Analizae
describe interpreta
el hecho el hecho

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género sobre la violencia de género contra la
mujer en la prensa regional. Calandria (2022).
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO SOBRE
UN EL CASO DE SECUESTRO Y AGRESION
SEXUAL A UNA MENOR EN CHICLAYO

Descripcion del caso:

L,
Los portales web de Exitosa Noticias, g&%&gg&-g—
Latina Noticias y los programas
informativos 24 Horas Mediodia
y Exitosa Noticias realizaron un
tratamiento informativo inadecuado
delcasodesecuestroyagresion sexual
auna menordeedaden Chiclayo. Los
medios denominaron alagresor como
“Monstruo” y no contextualizaron la

N
OBSERVATORIO
violencia de género. e et

@ Enfoque: Actitud reactiva ante un suceso

Los medios mencionados no siguieron las pautas establecidas
en el Reglamento de la Ley 30364, articulo 125, ni cumplié
con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que establece
responsabilidades de los medios para el abordaje de la
violencia de género.

v’ Entre los medios observados se evidencia una tendencia a
contar como sucedieron los hechos, enfatizando los detalles
y presentando la culpabilidad del agresor como foco central.
Adicionalmente, en la presentacion de los casos tanto por parte
de losanunciantes de los noticieros, como de los reporteros se
evidenciasoloelanunciode lo que es noticia, es decir,del hecho
consumado, mas no se observa la actitud preventiva que inicia
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conelanalisisde la problematicay lainterpelacién delaaccion
del Estado para el disefio de politicas o planes que puedan
evaluar lasituacion de la violencia sexual a menores.

v’ Otrodelos puntosimportantes es que en esa actitud reactiva
los medios denominaron al agresor como “El Monstruo de
Chiclayo”,al hacerlo, justifican la violencia como consecuencia
de unaenfermedad otrastorno,cuando lacausa esel machismo
y el sistema patriarcal en la sociedad.

v’ No contextualizan la problematica de la violencia contra la
mujer e integrantesdel grupo familiar, no se explican las causas,
consecuencias y estereotipos que justifican la violencia de
género. El abordaje se limita a la descripcién del hechoy se
enfoca en el agresor como eje central, en su condena y sus
antecedentes.

v’ El caso es abordado desde un enfoque policial y carece de
un enfoque de géneroy de derechos. Los medios sefialados
pierden oportunidad de poder invitar a un especialista que
pueda explicar lascausasy consecuenciasde laviolencia contra
la mujery lanifa, que visibilice estereotipos que perduran en
la sociedad y que promueven desigualdad, ademas de que
pudieran establecer los canales de ayuda para mujeres u
hombres en situacién de violencia.
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@ Dato relevante

El 61.02% de los medios de prensay television en las noticias
sobre feminicidio presentan una actitud reactiva ante los
sucesos consumados, solo existe un13.80% que presenta una
actitud preventiva, lo que revela que los medios tienen una
tendencia a contar historias en su etapa final, por elloque se
aborda con mayor énfasis los casos de feminicidioy con muy
poca frecuencia los casos de violencia psicéloga.

Grafico N° 8

&¢Cual es la actitud del medio de comunicacién en el
tratamiento de la noticia frente al feminicidio?

O@Q} o
4v

4v

61.02% = o) 13.80%
Actitud Actitud
Reactiva % b Preventiva

El tratamiento de
la noticia se centra
en la descripcién
del hecho luego de
ocurrido el crimen.

El tratamiento de la
noticia se enfatiza o
se sentra en la
importancia de
prevenir la violencia

25.18% contra la mujer.
@ Ningun:) @

@

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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JUNIO 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE AGRESION FiSICA EN CHORRILLOS

Descripcion del caso: (™
#ALERTA -m-

OBSERVATORIO am==m
El 10 de junio los programas
informativos 24 Horas y Buenos dias
PerU de Panamericana Television,
realizaron un tratamiento informativo
inadecuado de un caso de agresion
fisica en Chorrillos. Existe una
frecuentemente revictimizacién a la

victimay nose mencionan loscanales cosERATIRE
de medios
de ayuda.

@ Enfoque: Revictimizacion de la victima

El programa informativo no siguio las pautas establecidas
en el Reglamento de la Ley 30364, articulo 125, ni cumplié
con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que establece
responsabilidades de los medios para el abordaje de la
violencia de género.

v Los programas informativos 24 Horas y Buenos Dias Perd,
presentan untitularinadecuado que lejosde llamar a la reflexion
dela problematica, revictimiza a la victima, estos titulares “Mujer
arrastrada y golpeada por su pareja”y “Mujer es brutalmente
golpeada por su pareja”, carecen de sensibilidad ante una delas
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problematicas mas patentes en la realidad del Perd, son
titulares con sensacionalismo que no pueden lograr cooperar
con combatiry prevenir la violencia contra la mujer.

Los programas informativos revictimizan a la victima
constantemente al mostrar las escenas de la agresion
frecuentemente durante toda la nota informativa. Esto
solo exacerba el morbo y no contribuye con la prevenciéon y
erradicacion de la violencia contra la mujer.

v~ Sibienlosprogramasinformativos mencionados contextualizan
la problematica de la violencia contra la mujer, a través de las
declaracionesde la directora ejecutiva del Programa Aurora, al
finalizar la nota no sefalan los canalesde ayudacomola Linea
100, el Chat100, los Centros Emergencia Mujer, las Linea 105 de
la PNP, entre otros.

@ Dato relevante

Si bien mas del 60% de las noticias sobre feminicidio en la
prensa y televisién no usan un enfoque sensacionalista,
seguln el monitoreo de medios a noticias de feminicidio, es
importante sefalar que todavia existen mediosy noticias que
suelen tener este tipo de enfoque desde su titular. Como se
observaenlatabla N°2las noticias que presentan el enfoque
sensacionalistatiendena usarverbosy palabrasqueresaltanla
violencia (20.81%), seguido de que se presenta la noticiacomo
una tragedia (12.75%).
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Grafico N° 9
¢En la noticia se utiliza un enfoque sensacionalista?

No ' s
—

@ 63.92%

Si I :7.-:%
36.08% N -7

. Prensa . TV

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.

Tabla N° 2
En el caso de las noticias con un enfoque

sensacionalista ¢ De qué manera se aborday tratala
noticia de feminicidio?

a Se usa verbos o palabras que resaltan la violencia de la accién. 20.81%\
Se presenta como un drama o tragedia sensacionalista. 12.75%
Se sefiala la forma en que fue murié la victima. 12.75%
Se resalta la calificacién del hecho. 12.08%
Se explota el dolor de los familiares o sobrevivientes, se exageran sus 0.40%
sentimientos. "
Se asocian dos hechos violentos para reforzarlos. 9.40%
Se resalta la condicién de la victima al momento del Feminicidio 8.72%
La noticia se centra en detalles morbosos, superficiales, intrascendentes 738%
o insignificantes. S
Se presenta el acto como algo irracional, fuera de control, inevitable o K
o . 4.70%
que iba a ocurrir de todos modos.
Se presenta el hecho en forma exagerada, sobredimensionada, 1.34%
magnificada. i 2
Otros 0.67%
Total 100%
o /

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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CASO: TRATAMIENTO INFORMATIVO
INADECUADO DE UN AGARESION FiSICA EN
CHINCHA

Descripcion del caso:

El16 de junio el programa informativo
Buenos Dias Perd del canal de
Panamericana Televisiéon realizé un
tratamiento informativo inadecuado
de un caso de agresion fisica en
Chincha. Existe una frecuentemente
revictimizacion a la victima a través de

#ALERTA Y-
OBSERVATORIO ===

OBSERVATO’glsO\\\
. . de medios
susdeclaracionesynose mencionanlos e =

canalesde ayuda.

@ Enfoque: No se establecen los canales de ayuda

El programa informativo no siguié las pautas establecidas
en el Reglamento de la Ley 30364, articulo 125, ni cumplié
con el nuevo cédigo de ética articulo 10 que establece
responsabilidades de los medios para el abordaje de la
violencia de género.

v El programa informativo Buenos dias Peru revictimiza a la
victima constantemente al presentar las declaraciones de
la victima. Esto solo apela al morbo y no contribuye con la
erradicacion de la violencia contra la mujer. Adicionalmente,
en ningun fragmento o de manera grafica se establecen los
canales de ayuda como la Linea 100, el Chat 100, los Centros
Emergencia Mujer, las Linea105 de la PNP, para las mujeres que
pueden encontrarse en una situacién deviolenciay requieren
orientaciony acompafamiento.
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v Elprogramamencionado no contextualiza la problematica de
laviolencia contrala mujerinvitando a un experto o experta que
pueda explicar las causasy consecuencias de esta problematica
ylos estereotipos que justifican laviolencia. Ademas, tampoco
seincluye data estadistica que revele lasgrandes cifras de este
problema social.

v’ Los medios de comunicaciéon deben colaborar con la prevencion
delaviolenciacontrala mujer e integrantes del grupo familiar,
estableciendo los canales de ayuda, esta informacion es Util para
la audiencia no solo paralas mujeres que pueden encontrarse
en una situacion de violencia, sino también para aquellas que
tengan algun familiar oamistad que puede encontrarse en un
ciclodeviolenciay requiere ayuda.

@ Dato relevante

Comose observa en el grafico el 95.68% de las noticias regionales
sobre violencia contra la mujer no presentainformacién sobre los
servicios publicos donde hacer denuncias o consultas sobre casos
de Violencia de género. Esto puede evidenciar lafalta del enfoque
preventivo que requieren poner en practica los medios regionales
y nacionalesen el abordaje de las noticias sobre violencia contra

la mujer. Grafico N° 10
95 68% @ Centro de Emergencias Mujer (CEM)

@ Linea100

@ Linea 105 de la Policia Nacional del Pert

1.089 (@) otros
- .
@ No precisado

DO E@BE

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género sobre |la violencia de género contra la
mujer en la prensa regional. Calandria (2022

oy’ 054% 054% 08
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JULIO 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE DOS
CASOS DE AGRESION FISICA

Descripcién del caso:

#ALERTA “m-

En el mes de julio los programas OBSERVATORIO s
informativos de Canal N Noticias,
Ameérica Television Primera Edicion
y ATV Edicién Matinal, abordaron
inadecuadamente dos casos de
violencia fisica, revictimizando
a las victimas de la agresion e
incumpliendo el articulo 125 del
Reglamentodela Ley 30364.

OBSEIWAYO,?;?
de

@ Enfoque: Revictimizacién a la victima de violencia

Unade las pautas para abordar los casos de violencia contra
la mujer, establecida en el articulo 125 del Reglamento de la
Ley 30364, es la no revictimizacion. “Evitan larevictimizacion
durante la entrevista a la victima o presentacién de la
problematica”.

42 ALERTAS MEDIATICAS



v’ Se ha observado en los casos sefalados, que los programas
informativos revictimizan a la victima al mostrar las huellas
de la agresion en su rostro o partes del cuerpo, en diferentes
secuencias, ademas los programas informativos exponen la
declaracion de la victima en la que debe detallar cémo sufrid
laagresion, loque lalleva a revivir la experiencia violenta vivida.

v’ El revictimizar a la victima no contribuye a erradicar o prevenir
la violencia contra la mujer, esta forma de tratamiento solo
incrementa el morboy dafa psicolégicamente a la victima pues
le exige volver arevivir el trauma ocasionado por el hechoviolento.

V) Dato relevante

Q

¢Cémo los medios evitan revictimizar a la victima?

O1

No exponen secuencias consecutivas donde la
victima es agredida

02

No exponen la declaracién nipidenala
victima contar detalladamente lo sucedido.

03

Evitan exponerimagenes que muestran
explicitamente las huellas de laagresion
vivida por la victima.

(&) (B) ()
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE AGRESION FiSICA EN ATE

Descripcion del caso:

El24 dejulioel programa informativo s
- i k #ALERTA riy-
El Dominical de Panamericana OBSERVATORIO s
television abordd inadecudamente
un caso de violencia fisica en Ate,
en este abordaje se establece
Unicamente una responsabilidad
4 Y. g o4 . L s it
individual, es decir la noticia tiende T
a centrarse en la busqueda del
culpable lo que descontextualiza la
P OBSERVATORIO
central problematica del caso que es de medios
la violencia de género contrala mujer.

@ Enfoque: Unico encuadre, responsabilidad individual

v’ Unadelas pautas para abordar los casos de violencia contra la
mujer, establecida en el articulo 125 del Reglamento de la Ley
30364, exige alos medios informar de manera integral sobre la
problematica, lo que seflala no solo explicar sobre la violencia
contralamujer (causasy consecuencias) sino también visibilizar
actores (Estado, escuela, familia, medios de comunicaciéon) que
pueden cooperar desde sus espacios para preveniry erradicar
laviolencia de género.

v/ Enelcaso presentado, el programa informativo El Dominical
de Panamericana, centra la informacion en la busqueda de
una medida privativa de la libertad en contra del presunto
agresor. Este encuadre utilizado por el programa en mencién
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corresponde a la responsabilidad individual, no obstante, este
tipo de encuadre descontextualiza y no permite comprender
la dimensidn de la violencia contra la mujer lo que genera que
se presente el caso como un hecho aislado que solo compete al
sistema judicial.

v’ Se observa que durante el tratamiento no se hace uso de un
encuadre de responsabilidad social o colectiva, este tipo de
encuadre permite plantear la necesidad de disefiar, fortalecer o
implementar politicas publicasy coopera con la realizaciéon de una
accion Estado-sociedad para prevenir la violencia contra la mujer.

Canales de acompanamiento y orientacion del que los medios
pueden informar en el abordaje de los casos de violencia de género

- Linea100. MIMP: (linea telefénica gratuita, atiende las 24 horas al
dia,los 7 dias a lasemana). Asistencia psicoldgica, legaly social en
casosdeviolencia contrala mujer e integrantes del grupo familiar.
« Centro Emergencia Mujer (CEM): Servicio gratuitoy especializado
gue brinda orientacién psicoldgica, acompafiamiento social y
patrocinio legal gratuito.

« CHAT 100: Servicio gratuito y personalizado que brinda
informacidnrespectoalderechoavivirunavida libre deviolencia, la
ruta deatencion, lasinstitucionesalas que puede acudir la victima,
asicomo orientacion psicoldgica.

+ Ministerio de Educacion - UGEL e instituciones educativas:
El personal educativo (docentes, autoridades o personal
administrativo) que conozca de casos de violencia deben actuar
conforme a lasdirectivas del MINEDU.
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«DEMUNA: Servicio Integral que atiende casos de alimentos, régimen
devisitas, maltrato, violencia familiar, filiacion, y otras situaciones que
afecten los derechos de los nifios, nifiasy adolescentes.

-Ministerio de Salud - Establecimientos de salud: El personal de salud
brinda los servicios de salud para la recuperaciéon integral de la salud
fisicay mental de las victimas, y la entrega del kit de emergencia en
casos de violencia sexual.

« Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - Defensa Publica:
Brinda asistencia legal gratuita, a través del servicio ALEGRA. También
brinda asistencia legal en temas como tenencia, alimentos, régimen
devisitas.

- Defensoria del Pueblo: Brinda protecciéon frente a la vulneracion de
derechos fundamentalesy supervisa la administracion estatal.

Centro Emergencia Mujer www.mimp.gob.pe/chat100

DEMUNA ¥

Ministerio de
Educacién

\ 2
MINJUSDH .j i
1

.J] Defensoria
Ml del Pueblo
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AGOSTO 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE DOS
CASQOS DE FEMINICIDIO

Descripcién del caso:

ALERTA 73-
Una de las pautas para abordar los OBSERVATORIO =,
casos de violencia contra la mujer e B
adecuadamente, establecida en el
articulo 125 del Reglamento de la Ley
30364, exige alos mediosacompanar
las noticias con la informacién de las
instituciones a las que las victimas
pueden recurrir para buscar apoyo,
con esto la ley se refiere a los canales
de atencién, orientacién para las
victimas de violencia, no obstante,
los portales web mencionados, no
cumplieron con esta normativa.

@ Enfoque: No se establecen los canales de emergencia

v/ Una de las pautas para abordar los casos de violencia contra
la mujer adecuadamente, establecida en el articulo 125 del
Reglamento de la Ley 30364, exige a los medios acompafar
las noticias con lainformacién de lasinstituciones a las que las
victimas pueden recurrir para buscar apoyo, con esto la ley se
refiere a los canales de atencién, orientacion para las victimas
de violencia, no obstante, los portales web mencionados, no
cumplieron con esta normativa.
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v’ Los medios de comunicacién, cumplen un rol importante en la
prevencion de la violencia contra la mujer, poseen un gran nivel
de influencia y representan la realidad, en esa representacion
pueden lograr lacomprension de ciertas problematicas sociales.
Un punto importante, es tener en cuenta que el feminicidio es
la etapa final de un ciclo de violencia, por ende, termina siendo
relevante que los mediosde comunicacion brinden informaciones
delosservicios alosque pueden recurrirlasy los ciudadanos en
casos de denuncias o consultas sobre casos de violencia.

v’ Enlos casos observados, se visualiza la descripcion del hecho, un
tratamiento que se limita ala narracion del caso,en un estadode
superficialidad. Ninguno de los portales web analizados presenta
los servicios alos que pueden recurrir lasy los ciudadanos, loque
refleja que no se estd dando importancia al enfoque preventivo
alos casosdeviolencia de género, mas bien se verifica la actitud
reactiva de los medios ante un hecho consumado.

@ Dato relevante

El monitoreo de medios sobre noticias de feminicidio en la
prensay television revela que tanto en la prensa (92.12%) como
en latelevision (80%) la mayoria de noticias sobre feminicidio no
brindan informacién sobre los servicios donde se pueden realizar
denuncias o consultas sobre casos de feminicidio. Este dato
coincide con el casoanterior mostrado pues existe unatendencia
a limitarse en la descripcién del caso y no presentar los canales
deayuda, locualrefleja la carencia del enfoque preventivo en los
casos de violencia de género.
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Grafico N° 11
¢Medios dan informacién u orientan sobre servicios
donde hacer denuncias o consultas sobre casos de
feminicidio?

92.12%

80.00%

9.52%
4.93%

| WS S
Cramwr (=0

. Prensa . TV

@ Ninguno
@ Linea 100

@ Centro de Emergencia Mujer (CEM)
@ Otros

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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CASO: CONDUCTOR ANDRES HURTADO
CULPABILIZA'Y RECRIMINA A UNA MADRE DE
FAMILIA POR TENER 6 HIJOS

Descripcién del caso:

ElO6 deagosto,durante unasecuencia #ALERTA -\@'-
del programa de television “Sabado OBSERVATORIO ===
con Andrés'’ de Panamericana
Televisiéon, el conductor Andrés
Hurtado humillé a una mujer madre
recriminandola por tener seis hijos.
Este maltrato infringe los principios
para la prestaciéon de los servicios de
radiodifusién que se establecen en la

Leyde Radioy Television (Ley 28278) y de medios
refuerza estereotipos de género hacia

la mujer madre.

Enfoque: Refuerzo de estereotipos de género e

incumplimiento ala Ley de radio y televisiéon

v El comentario difundido por el conductor Andrés Hurtado
faltd a los principios para la prestacion de los servicios de
radiodifusion establecidos en el articulo 2 de la Ley de Radio
y Television 28278, 1) La responsabilidad social de los medios
de comunicaciony 2) La defensa de la persona humanay el
respeto a su dignidad, puesto que humillé y denigré a una
mujer por haber tenido seis hijos, haciéndola Unica responsable
de la procreaciony crianza de un hijo(a).

v Asimismo, el comentario del conductor no solo vulnerd los

principiosde la Ley de radioy television, expuesto en el anterior
punto, sino también colaboré con reforzar el estereotipo de
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géneroque encasillaala mujer madre como Unica responsable
delcuidadode los hijos e hijase invisibilizando la responsabilidad
delhombre padre.

v El Plan Nacional Contra la Violencia de género 2016-2021
establece como objetivo estratégico: “el cambio de los patrones
socioculturales que reproducen relaciones desiguales de poder
y diferentes jerarquicas que legitiman y exacerban la violencia
de género” este objetivo involucra al rol de los medios para la
prevencion de la violencia contra la mujer. En esa linea, en el
caso de Andrés Hurtado, lo que se observo es la reproduccion
del estereotipo que encasilla ala mujer como Unica responsable
del cuidado de un hijo o hijay se invisibiliza la responsabilidad
del padre, este estereotipo promueve la desigualdad de género
loque incrementa la violencia de género.

@ Dato relevante

El Observatorio de Mediosemite un pronunciamientoy carta hacia
la Sociedad Nacional de Radioy Television, sobre la actuacion del
conductor Andrés Hurtado; posteriormente este, el sabado13de
agosto,durante su programa presentd susdisculpas publicasen
presencia de la mujer madre de familia que fue quien recibid los
lamentables comentarios estereotipados.
Grafico N° 12
¢Qué creencias tiene la ciudadania sobre la violencia
contra la mujer?

Violencia contrala mujer esinaceptabley debe ser 94.4%
castigada por ley 56%
Siescuchaque unvecino esta golpeandoasu 91.4%
esposa, debe pedirayuda 8.6%

Mujer debe cumplir rol de madrey esposa, después | IR 527
sussuenos NN /739%

Mujer infiel debe tener alguna forma de castigo por 33.2%
pareja 66.8%
Mujer que viste provocativamente busca que la - 311%
acosen sexualmente 689%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Nacional sobre Relaciones Sociales
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE AGRESION FISICA EN VILLA EL
SALVADOR

Descripcion del caso:

#ALERTA _fiy-
OBSERVATORIO s

El29deagostoel programa informativo
América Noticias, Ediciéon Central,
realizé un tratamiento inadecuado
de un caso de violencia fisica en Villa

el Salvador, el tratamiento incumple HONBRE AGREDIOA SUPAREIALUEGODE SALR 0 FESTA
con el articulo 125 del Reglamento de
laLey 30364y elarticulo10del Cédigo orsrii

oo ol . ge medios
de Eticadel Ministeriode Transportey

Comunicaciones para el tratamiento
informativo de la violencia de género.

Enfoque: Revictimizacién durante el tratamiento

informativo

v/ Una de las pautas para abordar los casos de violencia contra
la mujer, establecida en el articulo 125 del Reglamento de la
Ley 30364, eslanorevictimizacion. “Evitan la revictimizacion
durante la entrevista a la victima o presentacién de
la problematica”, lo que significa que los medios de
comunicacion no deben mostrar secuencias, videos o
imagenes quelleven a la victima a recordar la agresion vivida.
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v’ En el caso de América Noticias, se observa que se revictimiza
a la victima constantemente al mostrar secuencias donde se
ve a la victima siendo agredida fisica y psicoldgicamente por
su agresor. Esta secuencia de la fuerte agresion, aparece como
recurso central de la nota,ademas, el tratamiento solo se centra
en describir lo ocurrido a la victima y no explica las causas y
consecuencias de la violencia contra la mujer. Se pierde la
oportunidad de informar sobre los signos de alerta ante una
relacién violencia y de establecer los canales de emergencia
para posibles victimas de violencia de género.

v’ El revictimizar a la victima no contribuye a erradicar o prevenir
la violencia contra la mujer, esta forma de tratamiento solo
incrementa el morbo y dafia psicolégicamente a la victima
pues le exige volver a revivir el trauma ocasionado por el hecho
violento.

@ Dato relevante

De enero a diciembre del 2022, a nivel nacional, indica el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables a través
del portal estadistico del Programa Nacional Aurora, se han
registrado 154, 202 casos de violencia hacia mujeres.

20 766 casos 133 436 casos
13.5% 86.5%

Fuente: Portal estadistico del Programa Nacional Aurora

Variacién porcentual de casos

Se observa una disminucion de 5,9 puntos porcentuales en los
casos de violencia contra las mujeres, integrantes del grupo
familiar y violencia sexual atendidos por los CEM de enero a
diciembre delano 2022 frentealoregistrado en el mismo periodo
delafoanterior.
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Analisis de especialista

#ALERTA 'm"
OBSERVATORIO emmm

El titular no es el mas preciso, pues se
enfatiza que la victima ha salido de una
fiesta, no es necesario y relevante que se
indique esto, ademas se difunden
imagenes de la agresion de manera
innecesaria, incluso se escucha el
lenguaje del agresor y como insulta a la
mujer victima. Las imagenes de la
agresion se reutilizan repetidas
veces en diferentes angulos
para describir el hecho y
sefalar como se dio la
agresion, por ende, existe
una revictimizacién
constante e innecesaria.

Ana Lucia Mosquera
Consultora e investigadora.

#ALERTA iy

OBSERVATORIO ===

Este tratamiento es muy fuerte de ver, debido
a que en un minuto y medio las imagenes
violentas se repiten y esto también vulnera la
dignidad de la victima que esta expuesta por
el tratamiento informativo y por las
declaraciones de los vecinos.

Ana Lucia Mosquera
Consultora e investigadora.
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SETIEMBRE 2022

CASO: TRES MEDIOS REALIZAN UN
TRATAMIENTO INADECUADO SOBRE UN
CASO DE TENTATIVA DE FEMINICIDIO EN
ANCASH

Descripcion del caso:

A S T T
) ) ) OBSERVATORIO /=
y Correo, realizaron un abordaje
inadecuado de un caso de tentativa
de feminicidioen SanJacinto (Ancash),
el tratamiento incumple con el
articulo 125 del Reglamento de la Ley
30364 y el articulo 10 del Cédigo de
Etica del Ministerio de Transporte y
Comunicaciones para el tratamiento
informativo de la violencia de género.

Ancash: Hombre le dispara en
a cara a su pareja en San
Jacinto

Enfoq nformacioén sin contextualizacién de la

problematica

v/ Un indicador importante de calidad informativa es la
contextualizacion, una noticia posee contextualizacién cuando
la problematica central es explicada de manera tal que la
audiencia logra entender las circunstancias, antecedentes,
causas, razones, consecuenciasy efectos del hecho.
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v Se observa que el tratamiento informativo que estos tres
portales web dan al caso, carece de contextualizacion, pues la
informacion se centra en describir el hecho, la culpabilidad y
losantecedentesdel agresory el estado de salud de la victima,
esto hace que el caso se visualice como un hecho aisladoy no
se explique las causas, consecuencias de la violencia contra la
mujer.

v’ Los medios observados pierden la oportunidad de analizar la
problematica central a través de la data estadistica, de expertos
oespecialistas que pueden explicar el por qué de laviolenciade
géneroy mencionar sobre las rutas de atenciéon o los servicios
donde las mujeres victimas de violencia pueden acudir.

@ Dato relevante

El Monitoreo de medios con enfoque de género indica que la
mayoria de las noticias de la prensa no aplican este criterio de
contextualizacioén (74.88%), lo cual se reduce significativamente
enelcasodelatelevision,yaqueenel 72.38% de las noticias sise

aplica este criterio. ]
Grafico N° 13

¢Qué criterios y procedimientos periodisticos se han aplicado para
garantizar la calidad de la informacién? - Contextualizacién de la
informacion

I s
B 2702

( . Prensa . TV)
B 252

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE FEMINICIDIO EN LA VICTORIA

Descripcion del caso:

#ALERTA .
OBSERVATORIO smmm

El 28 de setiembre el programa
informativo de ATV Noticias
Edicion Matinal, realizd un
abordaje inadecuado de un caso
de feminicidio en La Victoria, el
tratamientoincumple con el articulo
125 del Reglamento de la Ley 30364
y el articulo 10 del Cédigo de Etica
del Ministerio de Transporte y aeg#védrﬁ
Comunicaciones para el tratamiento VB
informativo de laviolencia de género.

| NIETA NO SE SUICIDO, A ELLA LA MATARON"

@ Enfoque: Exposicion de la identidad de una victima

v La lLey 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres y los integrantes de grupo
familiar, establece en su articulo 46, sobre las obligaciones
generales de los medios de comunicacion, que “los medios
de comunicacion, en la difusion de informaciones relativas a
laviolenciasobre la mujer garantizan, con la correspondiente
objetividad informativa, la defensa de losderechos humanos, la
libertady dignidad de las mujeresvictimas de violenciay de sus
hijos. En particular, tienen especial cuidado en el tratamiento
graficode lasinformaciones.

v’ Elarticulo 125 del Reglamento de la Ley 30364 sefiala como

unade las pautas para abordar adecuadamente los casos de
violencia que los medios de comunicacién deben contribuir a
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velar por laintegridad personal de la victimay no exponerla a los
juicios y/o prejuicios de su comunidad, para ello deben procurar
referirse a ellas con iniciales o seudénimos. No obstante, este
programa informativo expone la identidad de la victima a través
deimagenesy lade susfamiliares.

v’ No es necesarioque en el tratamiento informativo se exponga la
identidad de la victima ni de los familiares, lo que esimportante
es que se aborden los casos de violencia contra la mujer desde
una perspectivasocial,que pueda, atravésde un especialistaen el
tema, explicar las causasde la violencia de géneroy se establezcan
los canales de ayuda para que las mujeres se orienten sobre estas
situacionesy reciban ayuda profesional afin de preveniry erradicar
esta problematica.

@ Dato relevante

El Monitoreo de medios con enfoque de género indica que
el 86.21% de las noticias de prensay el 78.57% de las noticiasen
television no cumplen con velar la integridad y el anonimato
delasyvictimas de feminicidio.
Grafico N° 14
¢Medios cumplen con velar por integridad y anonimato de la
victima de feminicidio?

s I
I ;-7

No - 13.79%
- 21.43% <. Prensa | Y% >

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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OCTUBRE 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE VIOLENCIA SEXUAL A MENORES

Descripcién del caso:

El12 de octubre el programa informativo
de ATV Noticias Edicion Matinal abordd ?,*B‘S‘E'ﬁvﬂomog'
inadecuadamente un caso de agresion

sexual a unas menores en Villa Maria del
Triunfo, el noticieroincumple con el articulo
125 del Reglamento de la Ley 30364, pues

mnm s st e

revictimiza alas nifasvictimasde violencia
sexual al presentar dramatizacionesy la
declaraciéondela madre que debe detallar
losucedido durante la entrevista.

OBSERVATGRIO
de medws

Enfoque: Revictimizacion durante el tratamiento

informativo

v’ Unade las pautas para abordar los casos de violencia contra
la mujer, establecida en el articulo 125 del Reglamento de la
Ley 30364, es la no revictimizacion. “Evitan la revictimizacion
durante la entrevista a la victima o presentacion de la
problematica”.
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v/ Sehaobservado que en este caso, el programa informativo
revictimiza a lavictima a través de lasdeclaracionesde la madre
ydelasdramatizaciones que acompanan la nota. La madre de
lasagraviadasen la entrevista se ve en la necesidad de detallar
losucedidoyde mostrar sudolor, esto en definitiva no colabora
con prevenir nierradicar la problematica de la violencia contra
la mujer, sino que recae en volver a recordar a las menores la
experiencia negativa vivida.

v’ Elrevictimizara lavictima no contribuye a erradicar o prevenir
la violencia contra la mujer, esta forma de tratamiento solo
incrementa el morbo y dafa psicolégicamente a la victima
puesle exige volverarevivir el trauma ocasionado por el hecho
violento.

# Dato relevante

Deeneroadiciembre del 2022 los Centrosde Emergencia Mujer a
nivel nacional hanatendidountotal de 25 mil 403 casosde violencia

sexual donde: S TICON=TS

94, 7% 5,3%
sonvictimas mujeres son hombres

Casos de violencia sexual por grupos de edad

0-17 afos
18 452 (72,6%) casos
Nifias, ninosy adolescentes

93,2%

18-59 afios
6808 (26,8%) casos
Personas adultas

98,6%

60 a mas afios
143 (0,6%) casos
Personas adultas mayores w

97,4%

o e =M PP =T =P)o

Fuente: Portal estadistico del Programa Nacional Aurora
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NOVIEMBRE 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE
DOS CASOS DE FEMINICIDIO Y UN CASO DE
EXPLOTACION SEXUAL

Descripcion del caso:

En el mesde noviembre los programas informativos Exitosa Noticias,
Ameérica Noticias Primera Edicidn, Canal N Noticias y el portal web
El BUho, abordaron inadecuadamente un caso de feminicidio en
Arequipa, asimismo los programas de ATV Noticias, Canal N Noticiasy
América Noticias Primera Edicién trataron inadecuadamente un caso
defeminicidioen La Libertad. Por otrolado, el programa Dia D de ATV
abordé de manera inadecuada un caso de secuestro y explotaciéon
sexual. Los medios mencionados recaen en describir el hechoy no
profundizanen la problematica central de laviolencia contra la mujer,
informando asisobre los casos desde la superficialidad sin un enfoque
preventivo.

#ALERTA -
OBSERVATORIO ===

OBSERVATORIO
de medios
e e

ALERTAS MEDIATICAS 6l



@ Enfoque: Nivel descriptivo de la informacién

v Durante el tratamiento informativo que realizan los medios
de comunicaciéon observados sélo se describe el hechoy se
resalta la culpabilidad del agresor, lo que evidencia que el
fococentral recae en el rol delagresor. Las notas presentanun
abordaje de nivel descriptivoy superficial, que no profundiza
en la problematica central de laviolencia de génerodesde un
enfogue preventivo analizando las causasy consecuenciasde
la violencia contra la mujer.

v’ Las notas de los medios suelen enfatizar la culpabilidad del
agresor,enalgunos casos se suele apelar alasdramatizaciones
las cuales sélo tienden a revictimizar a las victimas, pero
no se interpelan las politicas publicas, la accion del Estado
y la importancia de la responsabilidad colectiva ante este
problema.

v’ Enalgunos medios se expone laidentidad de la victima, loque
recaeen elincumplimientodel articulo125del Reglamentode
la Ley 30364, ademas se muestra una constante inclinaciéon al
morbo desde los medios, pues lasimagenes del hallazgo del
cuerpo son secuencias que se repiten en las notas.

v EXxiste unaimportante reflexion que desarrolla el estudio de
monitoreo sobre el tratamiento de los casos de feminicidio,
indica que el tratamiento que presenta un nivel descriptivo
oscila entre la brevedad y superficialidad lo que no permite
unanalisisintegrode la problematica, ni puede ser de utilidad
para el ambito practico de las audiencias. Por otro lado, las
noticias que se abordan con mayor analisis e interpretacion
hacen que el publico pueda recibir mayores elementos de
informacion y reflexiéon que les permitan construir su juicioy
opinién respecto al tema.
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v’ Es importante sefialar que una nota que sale del nivel
descriptivo, es aquella que presenta data estadistica,
diversidad de fuentes, contextualiza la violencia contra la
mujer, es decir, explica las causas y consecuencias de esta
problematica, brinda los canales de ayuda y orienta a la
ciudadaniarespecto alasrutasde atencion.

 Dato relevante

La gran mayoria de noticias sobre feminicidio solo describe el
hecho (84.99%), mientras que el analisis e interpretacion de los
hechos es escaso (15.01%). Esta situacidon es mayor en el casode la
prensa (87.19%) frente a la television (82.86%).

¢En qué nivel de tratamiento periodistico es

O

84.99%
Sélo se

describe
el hecho

simple descripcién

Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.

Grafico N° 16

presentada la noticia?

O

15.01%

Analiza e
interpreta
el hecho

(analisa las causas, razones,
efecto, consecuencias del
hecho noticioso)

(. Prensa . TV >
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DICIEMBRE 2022

CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE AGRESION SEXUAL EN ANCASH

Descripcion del caso:

En el mes de diciembre el programa gﬁ;‘é\slﬁ%gg;ﬁ)'g'

periodistico Al Estilo Juliana de ATV,
abordé inadecuadamente un caso
de agresiéon sexual en Ancash, el
preograma solo utiliza el encuadre
individual o busqueda del culpable
lo que descontextualiza el hecho de
la problematica central y no permite

una mayor profundizacién sobre las demedios
causasy consecuenciasde laviolencia

contrala mujer.

@» Enfoque: Uso del encuadre individual

v’ Lanota periodistica aborda el caso enfatizando la liberacién de
losdetenidos por violacion sexual,ademas se centra también en
la declaracién de la victima la cual evidentemente pide justicia
y la encarcelacion de sus agresores, no obstante, el uso del
encuadre individual o busqueda del culpable no es el correcto
paraelabordaje de este tipo de problematicas que requieren no
solo lavisibilizacion del culpabley sucondena, sino también un
analisisde las causasy consecuenciasde laviolencia de género
y los estereotipos que sustentan este fenémeno.
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v’ El uso del encuadre individual no permite a la ciudadania
comprender por qué la violencia contra la mujer es estructural
Yy por qué se necesita de los diferentes actores (escuela, familia,
Estado, medios de comunicacion) para poder disefar planesque
colaboren con laerradicaciony prevencion de esta problematica.

v’ Una de las pautas para abordar los casos de violencia contra la
mujer, establecida en el articulo 125 del Reglamento de la Ley
30364, exige a los medios informar de manera integral sobre la
problematica, lo que sefala no solo explicar sobre la violencia
contralamujer (causasy consecuencias) sino también visibilizar
actores (Estado, escuela, familia, medios de comunicacién) que
pueden cooperar desde sus espacios para preveniry erradicar
la violencia de género.

v El programa periodistico mencionado centra lainformacién en
laliberacion de los detenidosy describe los hechos brevemente
a través de la declaraciéon de la victima, ademas presenta
dramatizaciones que solo llevan a revictimizar a la victima.

v/ Se observa que, durante el tratamiento, no se presenta data
estadistica de la problematica de la violencia contra la mujer
y no se hace uso de un encuadre de responsabilidad social o
colectiva, lo que es realmente importante, pues este tipo de
encuadre permite plantear la necesidad de disefar, fortalecer o
implementar politicas publicasy coopera con la realizacion de
una accion Estado-sociedad para prevenir la violencia contra la
mujer.
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(¥ Dato relevante

Ruta para denunciar casos de violencia

&Quiénes pueden hacer la denuncia?

Lavictima: sinimportar laedad

Cualquier persona que haya tomado conocimiento del
hecho deviolencia.

El personal de saludy educacion que tomd
conocimiento del caso estan en la obligacionde
denunciar.

éQué se necesita para hacer la denuncia?

Ladenunciala puedesrealizar de forma verbal o escrita.
No necesitas un/a abogada.

No necesitas llevar el DNIde la victima.

No necesitas llevar resultados de examenes fisicos o
psicolégicos, o mostrar huellas visibles de violencia.

sDonde se denuncia?

. PNP, a través de cualquier comisaria del distrito.

. MINISTERIO PUBLICO, a través de la Fiscalia
especializa en violencia contra la mujer.

. PODER JUDICIAL, a través del Juzgado de Familia con
Sub especialidad en Violencia contra las mujeres e
integrantesdel grupo familiar.

Medidas de proteccién y medidas
cautelares:

ElJuzgado Especializado en Familia con sub-especialidad

en Violencia contrala Mujery losintegrantes dicta:

. Medidas de Proteccion. (velar por laintegridad fisica
y psicolégica) dentro de las 24 horas sin necesidad de
audiencia.

. Medidas Cautelares (pension de Alimentos —
provisionalmente; Tenencia de menory Régimen de
visitas; etc.)
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CASO: TRATAMIENTO INADECUADO DE UN
CASO DE TENTATIVA DE FEMINICIDIO EN

ANCASH

Descripcion del caso:

Endiciembreel portalweb LaHora
de Piura, realizd un tratamiento
inadecuado de un caso de
feminicidioen Ancash,elmediode
comunicacioén presenta una breve
descripciondeloshechosy carece
de pluralidad de fuentes, lo que
indica la baja calidad informativa
y excelencia periodistica que se
presenta en el abordaje de casos
sobre violencia contra la mujer.

#ALERTA Y-
OBSERVATORIO s

e

ANCASHETRABAJADORA DEL MINISTERIO PUBLICO
ES ACRIBILLADA DE SEIS BALAZOS POR SUEX
PAREIA

Y
OBSERVATORIO

@ Enfoque: Informacion sin pluralidad de fuentes

v’ Uno de los indicadores que mide la calidad informativa y

excelencia periodistica es la pluralidad de fuentes a las que
recurre el periodista para profundizar en el hechoy lograr un
mayor analisisde la problematica. En el caso del portal web La
Hora, se observa la brevedad de la descripcion del hechoy el
detalle de coémo la victima fue asesinada lo que refleja que la
Unicafuentealaqueseacudeesalafuente policial. Estogenera
gue la noticia esté encuadrada desde un enfoque policial, lo
que no contribuye a preveniry erradicar la violencia contra la
mujer. La perspectiva social es la mas adecuada para abordar
estos casos deviolencia, pues permite visibilizar la violencia de
génerocomo un problema social y estructural que vulnera los
derechos de las mujeres.
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v’ Si bien no se expone el rostro de la victima se difunde la
identidad de manera textual de la victima, lo que indica el
incumplimientoal articulo125 del Reglamento de la Ley 30364.
Es importante sefalar que en este caso el medio de manera
nointencionaljustifica el hecho cuando sefalalosiguiente “el
enardecido hombre descargé su furia contra su ex novia
porque ella no quiso retomar la relacién sentimental con
él” . El importante que los medios interpelen y cuestionen
practicas y actitudes, es necesario que los medios enfaticen
gue ningun acto de violencia tiene justificacion.

v Lapluralidad de fuentes permite mostrar diversas voces que
pueden nutrir la informacidn y presentar opiniones a favor
o en contra, no solo en referencia a los actores involucrados
directamente en el hecho noticioso, sino también de otros
actores como autoridades, funcionarios, especialistas, técnicos,
lideres, politicos, ciudadanos. El tratamiento visto en este
caso permite deducir que el medio perdid la oportunidad de
visibilizar vocesy contextualizar la problematicaa travésdela
opinidn de expertos sobre violencia de género, lainformacién
en este caso se limita a la breve informacién policial.

@ Dato relevante

Segun el estudio de monitoreo de medios sobre las noticias de
feminicidio en la prensa y television, se constata que la gran
mayoria de noticias sobre feminicidio solo describe el hecho
(84.99%), mientras que el andlisis e interpretacion de loshechos
esescaso (15.01%). Esta situacion es mayor en el casode la prensa
(87.19%) frente a la television (82.86%).

68 ALERTAS MEDIATICAS



Grafico N° 17
¢Qué criterios y procedimientos periodisticos se han

aplicado para garantizar la Calidad de la informacién? -
Pluralidad de opiniones

92.61%

NO ..o
ODO
&2
B 739~
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Fuente: Monitoreo de medios con enfoque de género. Enero a junio 2021. Calandria - MIMP.
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RESUMEN DE ALERTAS IDENTIFICADAS SEGUN

MEDIO DE COMUNICACION

Alertas reportadas en el 2022

Formato Medio de Medios que Medios que Frecuencia/
comunicacion incumplen con el carecen recurrencia de
Reglamento de la de calidad faltas
Ley 30364 periodistica
- América Noticias- | América Noticias- 05 alertas
América Primera Edicion Primera Edicién
Television
América Noticias- | América Noticias- 02 alertas
Edicién Central Edicion Central
Panalmericana Buenos Dias Peru | Buenos Dias Peru 04 alertas
t isién
El Dominical El Dominical 01 alerta
Informativos 24 Horas 24 Horas 05 alertas
ATV Noticias ATV Noticias 05 alertas
ATV
Al Estilo Juliana Al Estilo Juliana 03 alertas
ATV Noticias ATV Noticias O1 alerta
Ediciéon Matinal Edicion Matinal
. g O1 alerta
Latina television Latina Noticias Latina Noticias
TV Pera Tv Peru Noticias Tv Peru Noticias 01 alerta
Canal N Canal N Noticias | Canal N Noticias o1 alerta
Correo Portal web: Portal web: 01 alerta
Correo
1 Portal web: El CorreoPortal web: O1 alerta
El Buho Buho El Biho
La Hora Portal web: La 01 alerta
Portal web: La Hora
Hora
Huaral.pe Portal web: 01 alerta
Portal web: Huaral.pe
Huaral.pe
Informativos RPP Ampliaciénde | = ---meeeeeee- o1 alerta
Radio Noticias
Exitosa Exitosa Noticias Exitosa Noticias 01 alerta
Portal web: Portal web: O1 alerta
Exitosa Exitosa
Rsd Radio
Portal web: Rsd Portal web: Rsd 02 alertas
Radio Radio
Radio San Martin | Portal web: Radio | Portal web: Radio 01 alerta
San Martin San Martin
Radio Yaravi
Portal web: Radio | Portal web: Radio 01 alerta
Yaravi Yaravi
Entretenimiento Panamericana Sabado con Sabado con 01 alerta

Television

Andrés

Andrés
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CONCLUSIONES

v’ Se observa que la mayoria de los casos identificados
corresponden a formatos informativos de medios &
televisivos de tipo noticieros, los cuales constantemente
incumplen con las pautas sefialadas en el articulo 125
del Reglamento de la Ley 30364.

v’ Comoenel puntoanterior se sefala, existe unatendencia
al incumplimiento del articulo 125 del Reglamento
de la Ley 30364, la cual presenta pautas para que los
medios de comunicacion informen adecuadamente
sobre los casos de violencia contra la mujer; se
continuda exponiendo alavictima, revictimizandola, no
contextualizando la problematica de la violencia contra
la mujerynose muestralos canalesde emergencia para
gue las mujeres puedan orientarse o pedir ayuda en
caso se encuentren dentro de un ciclo de violencia. Lo
querepresental) Carenciade calidad informativay ética
periodisticay 2) Insensibilizacion sobre la problematica
centraldelaviolenciacontrala mujereintegrantesdel
grupo familiar.

C—

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

v’ Se ha identificado también, que los noticieros se
contindan limitando a la descripcién de los hechos,
mas no presentan un analisis mas profundo de la
problematica, lo que refleja la falta de un periodismo
analiticoy reflexivo ante las problematicas sociales. Los
detalles que los medios exponen enla narracién de los
hechos, muestran el enfoque policial que presentanen
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las noticias; es casi inexistente el enfoque preventivo
que establezca los canales de ayuda, de atencidn y
orientacién ante casos de violencia contra la mujer.
v’ Sibienla mayoria de alertasidentificadas corresponden
a formatos informativos, es importante enfatizar que
en el ano 2022 se identificd un caso en formato de
entretenimiento del canal de panamericana en el //
programa “Sabado con Andrés” el cual mas que incurrir ——
en el incumplimiento al Reglamento de la Ley 30364,
como es el caso de los formatos informativos, este
reprodujo estereotipos de género, puesrecrimindéa una
madre de familia por tener seis hijos, lo que refuerza la
creenciade que la madre es la Unica responsable de la
crianza de los hijos/as.
v’ A través de las redes sociales del Observatorio de
Medios se ha podido observar que la ciudadania
respalday comparte las alertas mediaticas, identifica

la falta de calidad periodistica que tienen los medios at

de comunicacién en el abordaje de los casos sobre

violencia contra la mujer y se indigna del tratamiento @
informativo actual. Es importante afadir, que, pese a \

que la ciudadania identifica incumplimientos y faltas,
en Mmuy pocas ocasiones reporta de los casos, prefiere
solocomentary nodenunciar, por ellose hace necesario
seguir incidiendo en la ciudadania a que ejerza su
derechoalaquejayladenuncia.




RECOMENDACIONES

&
N
aly

-

Es necesario, tal como lo menciona el estudio de monitoreo de
medios de Calandria “Tratamiento informativo sobre los casos de
feminicidioenla prensaytelevision” (2021), promover laformacién de
lasy los periodistas con relaciéon al manejoy tratamiento del tema de
feminicidioy violencia contrala mujer desde un enfoque de género.
La capacitaciéon debe articular dos ejes: por un lado, la tematica
del feminicidio y violencia contra la mujer (problematica, marcos
normativos)y, por otro lado, temasvinculados con la oferta informativa,
elenfoqueytratamiento delas noticias. La capacitacién a periodistas
deberia apuntar a:

MEDIOS DE COMUNICACION

1) Promover una mejor comprension y explicacion del concepto de
feminicidio

2) Brindar un mejor tratamiento al tema de feminicidio, especialmente
en la explicaciéon de las causas, consecuencias de la violencia

3) Visibilizar la labor de diferentes actores del Estado (ej. ministerios,
ONG) en las noticias sobre este tema

4) Mejorar los enfoques, encuadres y estrategias discursivas en el
tratamiento de las noticias

5) Mejorar el uso de datosy recursos técnicos en el tratamiento de las
noticias

6) Incorporar losindicadores de calidad en la construccién de la noticia
(crucey verificacion de lainformacidon, contextualizacién de la noticia,
pluralidad de opiniones)
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7) Promover una cultura preventiva en el tratamiento de las noticias
8) Brindar informacién atil y orientaciéon sobre las instituciones
y servicios a donde acudir en casos de violencia contra la mujer y
feminicidio

Seria importante que la Sociedad Nacional de Radio y Televisiéon
con el apoyo del Observatorio de Medios, impulsen campafas de
comunicacioén sobre la violencia de género de manera concertada
paravisibilizar la problematicay demostrar su responsabilidad desde
una programacion comprometida con los cambios que el pais necesita,
especialmenteasurolenlaprevenciéon delaviolencia contrala mujer.
En esta linea y como accién especifica podria poner cintillos con
informacién sobre servicios de prevenciény atencién sobre violencia
cuando se cubre un caso de feminicidio o violencia de género en
general.

Pt

I coNncrEso

Debido a lafuncion representativay legislativa que tiene el Congreso
de la Republica y el rol fundamental que cumplen los medios de
comunicacion en la prevencion de la violencia de género, se hace
importante que, el congreso al contar con evidencia del tratamiento
informativo que realizan los medios de comunicacién a los casos
de violencia y en aras de promover la igualdad de género y de
oportunidades, pueda poner en debate proyectos de ley que busquen
que los medios cumplan con los marcos normativos que favorecen
la prevencién de la violencia de género, como es el Reglamento de
la Ley 30364. Los proyectos de ley que se debatan deben apuntar a: 1)
Mejorar el tratamiento informativo que los medios realizan a los casos
deviolencia contrala mujeryfeminicidio, 2) reducir la tolerancia social a
laviolencia, 3) sensibilizar sobre los estereotipos de géneroy su efectoen
elincremento de ladesigualdad de géneroy violencia contra la mujer.
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i NSTITUCIONES DEL ESTADO

Esimportante resaltar laactuacion de variasinstituciones publicasen
la resolucién de los casos de violencia contra la mujer y feminicidio,
especialmente aquellas vinculadas con los sectores de educaciény
salud;de manera que ello contribuya a tratar la noticia con un enfoque
preventivo.Sin embargo, la presencia del Estado no debe restringirse
solo al cuidado de su imagen y a monitorear las noticias positivas
Yy nhegativas de su sector. También deben involucrarse y orientar al
periodismo acerca del tratamiento adecuado de estos temas, las
formas de accederainformacién publica de utilidad, la producciéon de
materiales digitales que puedan utilizar, la elaboracién de manuales,
entre otros.

En esa linea, se sugiere también promover la capacitacion y
especializacion de periodistas y comunicadores del Estado, en el
temade feminicidioyviolencia contra la mujer. La capacitacion debe
involucrar la participacién de los responsables todas las areas de
comunicacién qgue conforman el medio: imagen, gestiéon de medios,
redes sociales u otras; con el fin de generar un espacio de discusién
sobre elenfoquey tratamiento de lostemasy representar un espacio
de intercambio sobre el uso de los recursos con los que cuenta la
institucion con relacion.
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( )  MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

Al ser el Ministerio de Transportes y Comunicaciones el ente rector
quetieneasucargo lafuncién de controlary supervisar la prestacion
de los serviciosy las actividades de comunicaciones, con la potestad
para sancionar en el ambito de su competenciay de velar por el uso
correcto del espectro radioeléctrico. Se hace necesario que desde el
MTC se pueda vigilar el cumplimiento de la Ley de radio y television,
buscando: 1) fortalecer el compromiso y responsabilidad social que
tienen los medios respecto a problematicascomo eslaviolencia contra
lamujery2) Exigirelcumplimiento de los marcos normativosy politicas
publicas que integran las obligaciones y deberes de los medios de
comunicacion en cuanto a sus coberturas informativas.

0e®
'.‘ SOCIEDAD CIVIL

Enelcasodelasorganizacionesde sociedad civil,esimportante poner
atencion a lasdemandas de los medios de comunicacion. Si bien, las
organizacionesde sociedad civilmanejan un adecuado enfoque tedrico
sobre la violencia contra la mujer y la naturaleza del feminicidio, no
necesariamente cuentan con la data estadistica que requieren losy
las periodistas. En esa linea, unaforma de facilitar la labor periodistica,
especialmente de los medios regionales y locales, es |la referida a la
elaboracion de materiales digitales con data estadistica y oficial; de
manera que puedan ser utilizadas en distintos mediosy plataformas.

Porotrolado, si bien el periodismo requiere orientaciony capacitacion
paraincorporarelenfoque de géneroen sulaborinformativa, también
requiere ampliar su manejo técnico y metodoldgico para mejorar
su produccion informativa. En ese sentido, las organizaciones de la
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sociedad civil pueden ofrecer programas formativos o talleres como
periodismo de datos, entornos virtuales, desde el enfoque de la
comunicacioén para el desarrollo

o o
[o) -
CIUDADANIA

Es importante contar con una ciudadania activa, comprometida
con las problematicas sociales, para ello se requiere la cooperacion
de ciudadanosy ciudadanas que ejerzan su derecho a la quejay la
denuncia, reportando casos donde se incumplan con los marcos
normativos que favorecen la prevencién de la violencia contra la
mujer o contenidos que reproducen estereotiposy que fomentan la
discriminaciéon. Esta accion no solo ayuda a generar evidencia desde
la ciudadania, sino que también coopera en promover las mejorasen
los medios de comunicacién, puescon cada alertaemitida se muestra
al medio sus faltas e incumplimientos, pero también se les presenta
cémo pueden potenciar su informaciény qué deben incorporar.

En la linea del compromiso civico, se hace importante contar con
ciudadanosy ciudadanas que se informeny se sensibilicen a través
de las diversas campanas, ferias, paraditas, sobre la identificacion de
estereotipos de género y sobre la violencia de género, esto ayuda a
gue nosesiganreproduciendo estereotipos de géneroen lasociedad
y a que lasy los ciudadanos puedan compartir valiosa informacién
desde susentornos,de estaforma seiran construyendo ciudadanosy
ciudadanas con mayor pensamiento critico ante lo que consumeny
ven en los medios de comunicacion.

1
~

@t

Alértanos

alertas.observatoriodemedios@gmail.com
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